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Proces připojení odběratele  
Platnost od 1. 2. 2025 

Co je vodovodní a kanalizační přípojka 
Citace ze zákona č. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacích pro veřejnou potřebu a o změně 
některých zákonů (zákon o vodovodech a kanalizacích) 

Vodovodní přípojka je samostatnou stavbou, kterou tvoří úsek potrubí od odbočení z 
vodovodního řadu k vodoměru. Pokud není vodoměr, pak k vnitřnímu uzávěru připojeného 
pozemku nebo stavby. Odbočení s uzávěrem je součástí vodovodu. Vodovodní přípojka není 
vodním dílem.  

Vnitřní vodovod je potrubí určené pro rozvod vody po pozemku nebo stavbě, které navazuje na 
konec vodovodní přípojky. 

Kanalizační přípojka je samostatnou stavbou tvořenou úsekem potrubí od vyústění vnitřní 
kanalizace stavby nebo odvodnění pozemku k zaústění do stokové sítě. Odbočení je součástí 
kanalizace. Kanalizační přípojka není vodním dílem. Vyústění vnitřní kanalizace zpravidla tvoří 
domovní kontrolní a revizní šachta.  

Vnitřní kanalizace je potrubí určené pro svod vody po pozemku nebo stavbě. 

Pro každou připojovanou nemovitost se zásadně zřizuje samostatná přípojka, pouze výjimečně 
lze se souhlasem provozovatele vodovodu či kanalizace zřídit jednu přípojku pro více 
nemovitostí nebo více přípojek pro rozsáhlou nemovitost, jsou-li pro to technické nebo 
ekonomické důvody.  

Vlastník přípojky 
Vodovodní, resp. kanalizační přípojku pořizuje na své náklady odběratel, není-li dohodnuto jinak. 
Vlastníkem přípojky je osoba, která na své náklady přípojku pořídila.  

Vlastníkem přípojek zřízených do účinnosti zákona č. 274/2001 Sb. ve znění pozdějších předpisů 
(tj. do 1.1.2002) je vlastník pozemku nebo stavby připojené na vodovod/kanalizaci, neprokáže-li 
opak. Vlastníkem přípojky po účinnosti zákona č. 274/2001 Sb. (tj. od 1.1.2002) je ten, kdo na své 
náklady přípojku zřídil. 

Vlastnické vztahy k přípojkám se nezapisují do katastru nemovitostí.  Doporučuje zápis do 
katastru ve smyslu věcného břemene. V souvislosti s ukládáním přípojek do pozemků tvořících 
veřejná prostranství (typicky ve vlastnictví obcí) bývá obvykle uzavírána smlouva o zřízení 
služebnosti inženýrské sítě. 

Povolování z hlediska stavebního zákona 
Od 1.7.2024 platí ustanovení podle nového stavebního zákona č. 283/2021 Sb. v platném znění 
pro drobné a jednoduché stavby. 
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Vodovodní přípojka do 25 m délky je definována jako drobná stavba, viz Příloha č. 1 k zákonu č. 
283/2021 Sb., odst. a), bod 30. Dle nového stavebního zákona drobná stavba nepodléhá 
povolení stavebního úřadu. 

Vodovodní přípojka nad 25 m délky je definována jako jednoduchá stavba, viz Příloha č. 2 k 
zákonu č. 283/2021 Sb., odst. 1, písmeno i). Jednoduché stavby vyžadují povolení stavebního 
úřadu. 

V obou případech je stavebník povinen nechat zpracovat projektovou dokumentaci vodovodní 
přípojky a předložit ke schválení VHS. 

Projektová dokumentace musí být zpracována ve shodě se standardy VHS, zde zejména 
Technické standardy pro vodovodní a kanalizační přípojky. [https://vhs-ol.cz/zakaznici/ke-
stazeni/] 

Jak si zařídit vodovodní a/nebo kanalizační přípojku krok za krokem 

Ověření možnosti napojení 
Nezbytným podkladem pro stavebníka (resp. budoucího odběratele) je situace průběhu 
vodovodu/kanalizace pro veřejnou potřebu.  

Situaci lze získat přes Vyjadřovací portál (dále jen VP) [https://vyjadreni.vhs-ol.cz/] nebo 
v úředních hodinách v sídle společnosti Tovární 41, Olomouc na Útvaru správy a rozvoje – 
vyjadřovací činnost (1. patro), tel.: +420 771 288 794. 

Před zahájením projekčních prací doporučujeme a nabízíme konzultaci k technickým a 
kapacitním možnostem napojení v daném místě, a to přednostně přes vyjadřovací portál, 
výjimečně osobně v úředních hodinách na Útvaru správy a rozvoje – kontakt viz výše (termín 
nutno dohodnout předem). 

Na základě žádosti stavebníka prostřednictvím VP vydá VHS bezplatně předběžné vyjádření 
k možnostem napojení na vodovod a/nebo kanalizaci. 

Ačkoliv děláme vše pro to, aby se na naše sítě mohli připojovat další odběratelé, v některých 
ojedinělých případech to nebude možné pro nevyhovující technické nebo kapacitní možnosti.  

Zpracování projektové dokumentace 
Projektovou dokumentaci k přípojce (PD) si zajišťuje sám stavebník na vlastní. PD musí být 
zpracována v souladu s aktuálními právními předpisy, standardy VHS apod. Minimální rozsah PD 
je dán níže. VHS vám může doporučit vhodného projektanta. 

Schválení dokumentace a souhlas s připojením 
Projektovou dokumentaci předkládejte k vyjádření výhradně elektronicky prostřednictvím VP – 
žádost o vyjádření k PD přípojky.  

VHS vydá do 30 dnů vyjádření k předložené projektové dokumentaci společně se stanoviskem 
k připojení na vodovod či kanalizaci. Stavebník obdrží stanovisko na emailovou adresu zadanou 
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při vytvoření žádosti. Podmínky stanovené ve vyjádření jsou závazné pro úspěšnou realizaci 
dalších kroků. 

Stavebník si dále na příslušném stavebním úřadě vyřídí patřičné povolení v souladu s platnou 
legislativou (pokud je vyžadováno – viz výše). 

Žádost o připojení  
Na základě předloženého povolení stavebního úřadu a souhlasného stanoviska k připojení na 
vodovod a/nebo kanalizaci (kde je případně uvedeno, že není vyžadováno povolení stavebního 
úřadu) můžete podat žádost o připojení na vodovod/kanalizaci. 

Žádost o připojení přijme VHS elektronicky na e-mailové adrese zakaznici@vhs-ol.cz nebo 
osobně na našich zákaznických centrech v úředních hodinách 
[https://outlook.office365.com/book/rezervace@vhs-ol.cz/]. 

V žádosti se uvádějí údaje o odběrateli/majiteli přípojky.  

Následně VHS připraví návrh smlouvy o dodávce/odvádění vody a vyzve vás k podpisu. 
Preferujeme uzavření a podepsání smlouvy elektronicky (bude vám doručen odkaz na email 
uvedený v žádosti o připojení), avšak smlouvu můžete uzavřít i při osobní návštěvě 
v zákaznickém centru. 

Smlouvu o dodávce vody/odvádění odpadních vod lze uzavřít mimo vlastníka i s nájemcem 
nemovitosti jako celku. Musí být doložen souhlas vlastníka. 

K žádosti o připojení na vodovod/kanalizaci je nutné přiložit: 

a) Souhlasné stanovisko VHS k projektové dokumentaci přípojky; 
b) Povolení stavebního úřadu, pokud je zákonem vyžadováno (viz výše); 
c) Výpis z KN – nesmí být starší 1 měsíce. 
d) Občanský průkaz k ověření totožnosti a k ověření vlastnického vztahu 

k nemovitosti; 
e) Nájemní smlouvu v případě odběratele v pronajatém prostoru; 
f) Čestné prohlášení stavebníka k DPH; [https://vhs-ol.cz/zakaznici/ke-stazeni/] 
g) Plná moc k objednání vodovodní přípojky, pokud není objednatelem přímo majitel 

nemovitosti (není nutné notářské ověření); 
h) Právnické osoby: výpis z obchodního rejstříku. 
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Realizace přípojky 
Po podepsání návrhu smlouvy na straně odběratele lze přistoupit k realizaci přípojky.  

Kontaktujte příslušný provozní útvar (kontakty níže) s žádostí o vytýčení vodovodního či 
kanalizačního řadu (placená služba, termín nutné dohodnout minimálně 3 dny předem) a 
dohodněte si termín zahájení prací, ve vztahu k VHS v ochranném pásmu vodovodu/kanalizace. 
Obdobně postupujte ve vztahu ke správcům dalších sítí, komunikací, vlastníkům dotčených 
pozemků atp.  

Zahájení výkopových prací může být zahájeno až po vytýčení a oznámení správci dané sítě, 
vlastníkovi pozemku, správci komunikace atd. V některých případech je nutné uzavření 
smluvního vztahu, např. u pozemků vlastněných obcí se uzavírá smlouva o zřízení služebnosti. U 
komunikací se vyžaduje vyřízení povolení ke zvláštnímu užívání komunikace (obvykle vydává 
místně příslušný odbor dopravy). 

Provedení výkopových prací, šachty, pokládku potrubí si stavebník zajišťuje ve spolupráci 
s vybraným dodavatelem. Stavebník je povinen sdělit kontaktní údaje na osobu odpovědnou za 
realizaci. Stavebník, resp. realizační firma odpovídá za práce prováděné v ochranných pásmech 
inženýrských sítí, na vozovce atd. 

Vybrané služby lze taktéž objednat u VHS. V případě zájmu si stavebník vyžádá cenovou nabídku 
a následně uzavře smlouvu o dílo [https://vhs-ol.cz/zakaznici/ke-stazeni/]. Před realizací služeb 
je vyžadována záloha. Ceny služeb jsou uvedeny v ceníku. [https://vhs-ol.cz/zakaznici/ke-
stazeni/] 

Vysazení odbočky na vodovodním či kanalizačním řadu, osazení vodoměru v případě 
vodovodních přípojek smí provádět výhradně pracovníci VHS. Zbývající část vodovodní přípojky 
(včetně stavby vodoměrné šachty, pokládky potrubí) může provést rovněž firma k tomu 
oprávněná dle příslušného živnostenského zákona, případně sám stavebník za dohledu 
stavebního dozoru. 

Odbočku na vodovodu lze vysadit a připojit na vedení přípojky, stejně jako provést montáž 
vodoměru za podmínky: 

a) úplné stavební připravenosti šachty; 
b) plného zajištění ochrany vodoměru (uzamčení, ochrana proti mrazu, neoprávněný 

odběr); 
c) příznivých klimatických podmínek; 

Odbočku na kanalizaci lze vysadit a připojit na vedení přípojky, stejně jako provést osadit 
případné měřidlo množství odpadních vod za podmínky: 

a) úplné stavební připravenosti přípojky (nežádaný únik nebo nátok vody); 
b) plného zajištění ochrany měřidla (uzamčení, ochrana proti mrazu); 
c) příznivých klimatických podmínek. 

https://vhs-ol.cz/zakaznici/ke-stazeni/
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Se žádostí o vysazení odbočky se obracejte na příslušný provozní útvar.  

Dále bychom Vás rádi upozornili, že v případě stavební nepřipravenosti pro realizaci přípojky 
bude každý další výjezd hrazen stavebníkem dle ceníku. [https://vhs-ol.cz/zakaznici/ke-stazeni/]  

Před záhozem vedení přípojky je provedena prohlídka přípojky ze strany provozního útvaru 
(kontakty níže) a musí být provedena tlaková zkouška (bez zkoušky ovladatelnosti) za přítomnosti 
pracovníka VHS a přípojka musí být zaměřena (tuto službu si objednáváte současně s podáním 
žádosti o připojení). Z prohlídky je proveden zápis s fotodokumentací. Zkouška ovladatelnosti 
uzávěrů je provedena po záhozu. Termíny těchto úkonů rovněž domlouvejte s příslušným 
provozním útvarem. 

Stavebník obdrží 

a) protokol o prohlídce přípojky,  
b) montážní lístek vodoměru se zaznamenaným stavem, resp. doklad o připojení na 

kanalizaci. 

Manipulace s uzávěrem přípojky u vodovodního řadu a s vodoměrem smí provádět pouze 
pověření pracovníci VHS.  

Zahájení smluvního vztahu 
Útvar obchodní zajistí podpis smlouvy o dodávce/odvádění vody za VHS a smlouvu (včetně 
dalších dokumentů) doručí dohodnutým způsobem odběrateli. 

Kontakty na provozní útvary 
Útvar distribuce vody: 605 141 846 

Útvar kanalizací a ČOV: 734 748 221 

Další podmínky 
Při provádění prací je nutno dodržovat platné normy a předpisy, především pak ustanovení 
týkající se bezpečnosti práce a technických zařízení při stavebních pracích. Při stavbě musí být 
dodrženy podmínky ČSN 73 6005 Prostorové uspořádání sítí technického vybavení, ČSN 75 5411 
Vodovodní přípojky. Všechny práce je potřeba provádět odborně a pečlivě a v souladu 
s vyjádřením dotčených správců sítí technické infrastruktury.  

Během stavby nesmí být omezen provoz okolních sítí. 

Na závěr je provedeno osazení orientačních tabulek do pěti pracovních dnů ode dne realizace 
přípojky. 

Odběratel je povinen zajistit volný přístup pro pověřené zaměstnance k vodoměrné sestavě a 
vodovodní přípojce v souvislosti s jejím provozem a údržbou (v případech podle zákona o VaK). 

Vodoměr je majetkem vlastníka vodovodu a je při montáži opatřen plombami. S vodoměrem, 
včetně plomb, může manipulovat pouze oprávněný zaměstnanec provozovatele vodovodu. 
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Odběratel je povinen podle zákona o VaK chránit vodoměr před poškozením, a to i vlivem mrazu. 

Vodovodní a kanalizační přípojky lze provést jen za vhodných klimatických podmínek, tj. při 
venkovní teplotě +5 oC a vyšší. Při nižších teplotách nebude umožněno obnažení vodovodního či 
kanalizačního řadu. 

Dále viz zákon č. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacích pro veřejnou potřebu 
[https://mze.gov.cz/public/portal/mze/legislativa/pravni-predpisy-mze/uplna-zneni/zakon-2001-
274-cinnost-mze] a Technické standardy pro vodovodní a kanalizační přípojky [https://vhs-
ol.cz/zakaznici/ke-stazeni/]. 
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